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ACTA No.

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
REUNION CIERRE DE ANO EQUIPO DE BILINGUISMO 2024

CIUDAD Y FECHA: Pereira, 21/11/24 HORA INICIO: HORA FIN:
9:00A.M. 12:00M
LUGAR Y/O ENLACE: SENA CENTRO DE DIRECCION / REGIONAL /

COMERCIO Y SERVICIOS | CENTRO:
SALA DE JUNTAS APE Centro de Comercio y Servicios —
Regional Risaralda

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. English at Bosco

2. Celebracion de festividades

3. Investigacion

4, Inglés al Parque

5. Semana de los idiomas

6. Dia del aprendiz

7. Otros proyectos

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

1. Consolidar la informacion de los proyectos realizados durante el afio 2024 por el
equipo de bilingliismo.

2. Identificar aspectos de mejora a partir de los eventos realizados con el fin de

consolidar espacios de interaccién bilingue.

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo las 9:00 a.m. se inicio la reunion del equipo de bilingliismo con el fin de consolidar la
informacion respecto a las actividades desarrolladas a lo largo del afio 2024, asi:

1. ENGLISH AT BOSCO:

Desarrollo de actividades los viernes en equipo con la ficha 2925464_BPO y las instructoras
Vivialba Giraldo Restrepo, Teresa del Carmen Martinez Ramirez y Catalina Ortiz Ruiz. El
objetivo de las actividades era promover la cultura del inglés entre los aprendices, con
actividades diddacticas donde podian practicar alguna de las 4 habilidades (listening, speaking,
writing and reading). Las actividades fueron desarrolladas mediante diferentes dinamicas
tales como: juegos de mesa, carreras de observacion, loterias, bisqueda del tesoro,
actividades musicales, rompecabezas, etc.

Los participantes de esta actividad eran aprendices de diferentes fichas, que contactabamos
previamente a través de los instructores, se concertaba una hora de desarrollo y el lugar
generalmente era en la plaza Don Bosco.
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2. CELEBRACION DE FESTIVIDADES

El objetivo de esta actividad fue celebrar los dias feriados mas importantes del aiio a nivel
mundial, entre ellas dia de la tierra, del idioma, entre otras fechas. Dichas actividades se
realizaron todas en inglés con la participacion de los docentes de formacion titulada y los
aprendices de cada una de sus fichas. Aqui los aprendices del Sena tuvieron la oportunidad
de participar de manera muy activa utilizando el inglés como segunda lengua por medio
charlas, presentaciones y juegos.

Semana de los idiomas: “ENVIRONNEMENT UNE SEULE LANGUE”
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3. INVESTIGACION

NECESIDADES DE COMPETENCIAS LINGUISTICAS EN INGLES EN LAS EMPRESAS DEL SECTOR
TURISTICO DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA: Esta investigacidn se viene desarrollando
desde la etapa de planeacién y analisis en acompafamiento con los instructores de
bilingliismo VALENTINA MOJICA PEREZ, LUIS FERNANDO IBANEZ CARDENAS en
direccionamiento del funcionario JUAN JOSE HERRERA DUQUE. El proyecto tiene como
objetivo identificar las necesidades de competencias linglisticas en inglés dentro de las
empresas del sector turistico en el Departamento de Risaralda. Por medio de un andlisis
exhaustivo de las habilidades linglisticas requeridas en diversas areas laborales, como
atencidn al cliente, gestidn hotelera y turistica, marketing y ventas. Se emplearan métodos
mixtos de recopilacion de datos, incluyendo encuestas a empleados y empleadores,
entrevistas estructuradas y andlisis de documentos corporativos. Los hallazgos de esta
investigacion proporcionaran informacién crucial para el disefio de programas de capacitacion
especificos y estrategias de reclutamiento que satisfagan las demandas lingtiisticas del sector
turistico, mejorando asi la calidad del servicio y la competitividad de las empresas.

4. INGLES AL PARQUE

Se proyectod la realizacidon de los clubes de conversacidn para la comunidad del SENA y de
Pereira. Su realizacidn se proyecté en la calle de la fundacién los viernes a la 1:00 p.m.

Se inicid la practica en el mes de abril del 2024. En las cuatro primeras sesiones se contd con
la asistencia de la voluntaria Tashi que apoyd las practicas.

Se realizé este club de conversacién a lo largo de 3 meses, hasta el mes de julio de manera
ininterrumpida cada viernes. Entre los instructores Sneider Quebrada, José Ospina, Jenifer
Lépez, Martha Gil y Katherine Giraldo nos repartimos la programacion de los temas a lo largo
del mes y cada uno liderd la sesién, brindando a los asistentes la posibilidad de tener
diferentes acentos, diferentes dindmicas, y tematicas de interés general tratando de
enmarcar las sesiones en los eventos nacionales como por ejemplo dia de madres.

En las reuniones mensuales de bilingliismo se compartié con los compafieros del grupo de
bilingliismo la publicidad generada y el cronograma de cada mes.

Alo largo de los 3 meses se trabajé la estrategia, fue productiva y motivante para la practica
oral de los asistentes, se contd con la presencia constante de un Unico grupo de formacién a
cargo del profesor Diego Cardona.

Se decidié no continuar con la estrategia de inglés al parque dado que no contamos con
mucha asistencia y la difusidn no logramos ampliarla a otros espacios.
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Se decidié que inglés al parque continuara al interior del SENA y exclusivamente para los
aprendices, razén por la que los profesores de titulada comenzaron a liderar esta actividad
conversacional.

Realizacion de club de conversacion abierto a aprendices e instructores los cuartos jueves en
del mes a cargo de la instructora Valentina Mojica en el centro de comercio y servicios. Dando
inicio desde el mes de agosto.

Los temas tratados en los clubs fueron:
e Como ordenar en un restaurante

e Conociendo a alguien
e Experiencias de vida

5. SEMANA DE LOS IDIOMAS

El 29 de octubre se dio apertura la semana de los idiomas con la actividad en francés
“Environnement une seule langue”. Para la apertura nos acompand Diana Gnecco, funcionaria
encargada del medio ambiente del Sena y el coordinador de bilingliismo Juan José Herrera.
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La actividad estuvo coordinada por los instructores Jorge Naranjo y Teresa Martinez R y
realizada por los aprendices de las fichas 3109355 y 3091838 del programa Comunicacion en
francés A1.1. La actividad tuvo lugar en la biblioteca.

El evento consistio en reflexionar sobre el medio ambiente a través de actividades ludicas
invitando a los invitados a participar. Nos acompafiaron varios grupos.

En este enlace se comparten las actividades y el registro fotografico. (Exposicidon Sena).
https://drive.google.com/drive/folders/1-
5dLfQnzuQlgqPsIAE2tEmIkhRg9dGwD?usp=sharing

https://www.instagram.com/p/DBuNa36y3qu/

ENGLISH SHORTS

Desarrollo de actividad a partir de la presentacion de pequefios cortometrajes de peliculas de
terror en inglés, donde todos los aprendices fueron invitados al auditorio, el cual fue
previamente decorado y organizado por el instructor Luis Fernando Ibafez, la instructora
Vivialba Giraldo Restrepo y los aprendices de la ficha 2925464 BPO.

MODA SUSTENTAVEL

En idioma portugués, se explico a los asistentes en qué consiste la Moda Sustentable, por qué
es importante, algunos ejemplos de cémo las empresas lo implementan hoy en dia y como
cada uno de nosotros podemos contribuir desde nuestro quehacer con esta estrategia para
cuidar el medio ambiente.
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BOOK EXCHANGE

Se realizé un intercambio de libros usados, en el que los aprendices debian aportar un libro
para poder llevarse otro. Actividad enfocada en el fomento de la lectura mediante el
intercambio de libros fisicos. Los participantes debian llevar un libro para intercambiarlo por
otro disponible en el stand, eligiendo entre una seleccidn diversa de titulos de acuerdo con
sus intereses. Este espacio permitié a los aprendices explorar nuevas lecturas y compartir sus
propios libros con la comunidad.
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SUSTAINABLE FASHION

Evento abierto en el que los aprendices ofrecian articulos de segunda mano en buen estado
a precios accesibles. La actividad tuvo como objetivo promover la sostenibilidad, extendiendo
la vida atil de prendas de vestir, calzado y otros articulos. Dos aprendices de la ficha gestidn
contable 2824838 participaron con venta de ropa y joyeria usada.

EARTHWISE HUB

Earthwise Hub, es una actividad sobre concientizacién de la importancia de flora y fauna en
inglés, liderada por los instructores: Juan Manuel Bustamante, Sneider Quebrada y Gabriel
Restrepo. Se desarrollaron cuatro estaciones en las cuales se realizaron actividades didacticas
y ludicas de acuerdo a la tematica. En la primera estacion se realizd una loteria con animales
importantes en el ecosistema. En la segunda se realizé una actividad de Matching (asociacion)
de conceptos con enunciados divididos en cuadros. En la tercera estacién un juego de
encestar una pelota y de acuerdo al lugar de la cesta, el participante respondia una pregunta.
Y en la ultima estacidn los aprendices debian de elegir la respuesta correcta de acuerdo las
opciones en un juego de Wordwall presentado en el computador.
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6. DIA DEL APRENDIZ

Carrera de Observacion en la cual todos los instructores de bilingliismo participaron (virtual,
complementaria y titulada). En esta actividad los participantes del juego, quienes eran
aprendices previamente inscritos, debian superar una serie de pruebas desarrolladas en cada
una de las estaciones ejecutadas por los instructores de bilingliismo con actividades
didacticas, donde practicaban el idioma y al mismo tiempo se divertian. Los ganadores
recibieron anchetas.
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7. OTROS PROYECTOS

Se realizé acompafamiento al aprendiz Julian David Puerta Toro, aprendiz del Tecndlogo en
Gestion Administrativa, ficha 2770495, en la preparacién y obtencién de una beca completa
otorgada por la Fundacién Amigos de Fulbright en convenio con el SENA. Esta beca le permitié
estudiar inglés durante ocho semanas en la Universidad Southern Illinois University en los
Estados Unidos. El beneficio cubrid la totalidad de los costos administrativos, expedicién de
la visa, el viaje de ida y vuelta, alojamiento, alimentacién, y, ademas, proporciond un
estipendio mensual para gastos personales. Julian se destacd desde el inicio de su formacion
por su compromiso y dedicacidn hacia el aprendizaje de una segunda lengua.
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OBSERVACIONES: Las actividades fueron desarrolladas con la activa participacién de los
instructores con el fin de alcanzar los objetivos propuestos a lo largo del afio 2024.

CONCLUSIONES

Las actividades desarrolladas los viernes lograron fomentar la practica de las
cuatro habilidades linguisticas (listening, speaking, writing, reading) de manera
didactica. Este enfoque permitié que los aprendices participaran activamente y
reforzaran su aprendizaje del inglés como segunda lengua a través de dinamicas
practicas y eventos culturales significativos.

La integracion de los dias feriados importantes a nivel mundial en las actividades,
como el Dia de la Tierra y el Dia del Idioma, incentivdé a los aprendices a
comprender y usar el inglés y el francés en contextos culturales. Este enfoque
ayudd a aumentar el interés y la motivacién de los participantes, quienes tuvieron
la oportunidad de interactuar con docentes y compaferos en un entorno
completamente bilingile

En cuanto al proyecto de investigacion permitira identificar hallazgos cruciales
para disefar programas de formacion orientados a satisfacer las necesidades del
sector, mejorando la competitividad y calidad del servicio de las empresas
involucradas.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE FIRMA O
/DECISION PARTICIPACION
VIRTUAL
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DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidon de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccidon de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS
Se anexa formato de asistencia a reunion equipo de instructores.
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